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SOLICITUD DE COTIZACIONES
SERVICIOS PROFESIONALES

La Secretaria de Desarrollo Humano del Municipio Auténomo de Caguas (MAC) solicita propuestas
para cotizar servicios profesionales como: Facilitador de Salud para el Proyecto Caguas es Salud.

Las propuestas se evaluaran empleando un método abierto que garantiza la competencia. Estas
seran evaluadas utilizando los siguientes criterios: experiencias de los solicitantes (20 puntos);
honorarios (10 puntos); preparacion académica (20 puntos); y entrevista (50 puntos). La propuesta
debe incluir la siguiente informacion: servicio que interesa ofrecer, experiencia, costo por servicio,
término de tiempo disponible, resume de la persona que ofrecerd los servicios propuestos y una
lista de trabajos similares realizados previamente.

A. Funcién: Encargado/a de la orientacion de servicio al cliente. Ofrecer apoyo en procesos
administrativos y comunitarios. Amplio conocimiento de barrios y sectores del Municipio de
Caguas.

B. Educacidon: Minimo dos afios de estudios universitarios de una universidad acreditada en las
areas de Educacion, Ciencias de la Conducta, Enfermeria o Profesiones relacionadas a la Salud.

C. Experiencia: Al menos un afio de experiencia en manejo de COVID-19. Excelente destreza
interpersonal. Experiencia en el manejo de informacién, conocimiento de Excel, Word y One Drive.
Conocimiento de Ley HIPAA.

D. Competencias: Conocimiento de Ley HIPAA y Ley de Etica. Destrezas de comunicacién oral y
escrita. Documentacion de expedientes y entrevistas. Liderazgo, trabajo bajo presién, toma de
decisiones y trabajo en equipo. Manejo de programas de computadora y manejo de situaciones
de crisis.

E. Otro: Todo contratista que acepte ser parte del equipo de trabajo del proyecto tiene el
compromiso de realizar cualquier tipo de labor sugerida durante un caso de desastre o una
emergencia nacional que requiera el servicio de todo personal del proyecto.

F. Rango de honorarios estimado: $15 - $18 la hora

G. Disponibilidad: 160 horas mensuales

Los interesados deberan enviar sus propuestas en o antes del 15 de marzo de 2024 en la siguiente
direccioén electrdnica: madeline.hernandez@caguas.gov.pr.

No se consideraran propuestas después de la fecha indicada.
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