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I.  INTRODUCCION

El Plan de Participacion Ciudadana establece las politicas y procedimientos que
promueven la participacion activa de la comunidad, agencias publicas y personas
interesadas del Municipio de Caguas en el proceso de elaboracién del Plan
Consolidado. La seccion 91.105 del Titulo 24 del Cdodigo de Reglamentos
Federales establece los criterios aplicables al Plan de Participacién Ciudadana
requerido a las jurisdicciones que reciben fondos por derecho propio (entitlement)
del Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano de los Estados Unidos (HUD,
en inglés).

Al Municipio de Caguas como recipiente directo de los fondos Community
Development Block Grant, HOME Investment Partnership Program y Emergency
Solutions Grants Program, se le requiere la preparacion de un Plan de
Participacion Ciudadana que defina las reglas de juego del proceso de
planificacion, seleccion de actividades, y enmiendas a ser incluidas en el Plan
Consolidado y en los Planes Anuales correspondientes. Ademas, el Plan de
Participacion Ciudadana define las normas para proveer asistencia técnica a los
grupos que representan a las personas de ingresos bajos y moderados y la
tramitacion pronta y diligente de las querellas recibidas de la comunidad.

El objetivo del Plan de Participacion Ciudadana es el de establecer por escrito un
procedimiento normativo que estimule la participacion de los residentes de la
comunidad, agencias publicas y personas juridicas del Municipio de Caguas (24
CFR 91.105 (a) (2)) y que se les provea a los ciudadanos la oportunidad de
comentar sobre el Plan de Participacion Ciudadana que se adopte y las
enmiendas sustanciales que se le realicen (24 CFR 91.105 (a) (3)).

Este documento también define los mecanismos para que la comunidad emita
comentarios sobre él, para que sea adoptado y los procedimientos sobre
enmiendas sustanciales que se le realicen. El documento también provee los
procedimientos aplicables a la preparacion del Informe Anual de Ejecucion
(Consolidated Annual Performance and Evaluation Report).

El Municipio de Caguas (EI Municipio) adopta este Plan de Participacion
Ciudadana (El Plan) para establecer su politica publica sobre participacion
ciudadana en armonia con lo establecido en la reglamentacion federal. El Plan
contiene las normas y procedimientos a seguirse para proveer y estimular a todos
los residentes de Caguas a participar activamente en todas las acciones y
actividades financiadas con fondos de los programas cubiertos por el Plan
Consolidado.

El procedimiento normativo adoptado a este Plan de Participacién Ciudadana
aplicara a las siguientes transacciones:

e Publicacion del aviso de audiencias publicas;
e Celebracién de audiencias y reuniones publicas;
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e Disponibilidad del plan;

e Enmiendas al Plan Consolidado;

e Elinforme anual de ejecucién anual;

e Acceso a los documentos de base que se utilizaron para el proceso de
planificacion y toma de decisiones.

Ademas, el Plan de Participacién Ciudadana definir4 las normas para proveer
asistencia técnica a los grupos representativos de personas de ingresos bajos y
bien bajos y la tramitacion pronta y diligente de las querellas recibidas de la
comunidad.

I. FUNDAMENTO LEGAL

El Titulo | de la Ley de Vivienda y Desarrollo Comunal de 1974, segin enmendada,
establece que los municipios recipiendarios de los fondos CDBG, deberan tener
en vigencia un Plan de Participacion Ciudadana que indiqgue cOmo participara la
comunidad en la planificacion de las actividades de dicho programa.

El 5 de enero de 1995, HUD publicé en el Codigo de Reglamento Federal, el texto
del Reglamento Final (60 FR 1878 et. al.) aplicable al Plan Consolidado. Dicho
reglamento actualiza y clarifica el alcance del Plan Consolidado y del Plan de
Accion Anual, segun se dispone en la Presentacion Consolidada para los
Programas de Planificacion y Desarrollo Comunal (24 CFR, Parte I, et. al.). Esta
fase de planificacion incluye los ciclos programaticos de los programas CDBG,
ESG HOME y HOPWA.

Se extiende la aplicabilidad del Plan de Participacion Ciudadana a los ciudadanos
del Municipio de Caguas que participan en los programas: CDBG, ESG y HOME.
Se excluye el Programa HOPWA de este proceso por estar éste atado al ciclo de
planificacion del Municipio de San Juan.

II. ENMIENDAS AL PLAN DE PARTICIPACION CIUDADANA

Las enmiendas sustanciales al Plan de Participacion Ciudadana se notificaran a
la ciudadania mediante la publicacién de un aviso publico en un periédico de
circulacién general o en el portal de internet o red social oficial del MAC. El
proceso de notificacion al publico se realizara de la siguiente manera:

e publicacion de un aviso publico del Municipio notificando su interés de
enmendar el Plan de Participacion Ciudadana

e el aviso publico proveera 15 dias para que las personas, agencias publicas
y cualquier persona juridica puedan hacer sus comentarios a los cambios
propuestos

¢ dichos comentarios pueden hacerse por escrito o de forma oral
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e |os comentarios de la ciudadania seran evaluados y se determinara por
escrito la reaccion del municipio a las peticiones presentadas por la
comunidad. Para el proceso de enmienda se abrira un expediente

e las personas con impedimento fisico podran obtener acceso al plan y a las
propuestas de enmiendas en la Oficina de Planificacién, la cual se ha
habilitado sin barreras arquitectonicas

e la enmienda entrara en vigor inmediatamente que se evallen y contesten
los comentarios de la ciudadania (si alguno)

V. PROCESO DE PARTICIPACION

Las politicas y los procedimientos en este Plan de Participacién Ciudadana se
relacionan a las diferentes etapas o eventos relacionados al Proceso del Plan
Consolidado, que incluye, el mismo Plan Consolidado, en un ciclo de cinco afios,
los Planes Anuales, las enmiendas a los planes, las solicitudes de Préstamos
Garantizados bajo la Seccion 108 y los Informes de Ejecucion Anual. Las etapas
se describen a continuacion:

¢ identificacion de necesidades de vivienda y de desarrollo comunal

e preparacion de un borrador, conocido como borrador del Plan Anual,
respecto al uso de fondos asignados al Municipio para cada afo

e aprobacion formal del Plan Anual, por los oficiales electos

e en ocasiones, durante el transcurso del afio podria ser necesario cambiar
el uso de los fondos ya presupuestados dentro de un Plan Anual, o podria
ser necesario cambiar las prioridades establecidas dentro del Plan
Consolidado adoptado. Si ese fuera el caso una enmienda sustancial sera
propuesta, considerada y finalmente adoptada

e por otro lado, cierto tipo de necesidades que requeriran inversion mayor
podran ser atendidas bajo solicitudes para Préstamos Garantizados bajo la
Seccién 108, comprometiendo por periodos de tiempo estipulados en los
términos del préstamo los fondos CDBG adjudicados al Municipio. Esta
accién requerira dos vistas publicas, una de ellas que sera llevada a cabo
previo a la presentacion de la solicitud a HUD

e luego de que cada afio programa se preparara un Informe Anual de
Ejecucion, debera ser elaborado y estar disponible para revision publica y
comentarios. Luego sera enviado a HUD

Para estimular la participacion de los ciudadanos y las partes interesadas en el
ciclo de planificacion del Plan Consolidado o de su Plan de Accion Anual se
solicitara la participacion en cada una de las siguientes fases:

e desarrollo del Plan de Participacion Ciudadana
e desarrollo del Plan Consolidado
e desarrollo del Plan de Accién Anual
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e enmiendas al Plan Consolidado y el Plan de Accién Anual
e desarrollo de solicitudes a préstamos Seccion 108

e enmiendas a préstamos Seccidén 108

e informe anual de ejecucion.

Entre los mecanismos de notificacién al publico que podran ser usados estan:

e reuniones con Asociaciones de Residentes

e avisos en periddicos de circulacién general (compulsorio para los procesos
del Plan de Participacién Ciudadana, Plan Consolidado, Plan de Accion
Anual, Informe Anual de Ejecucién y Solicitudes de Préstamos
garantizados bajo la Seccion 108)

e avisos en periédicos regionales

e distribucion de avisos en la radio y television

e cartas a organizaciones en la comunidad, a residentes de las comunidades
afectadas y a través de agencias que ofrecen servicio a la poblacion de
bajos ingresos

e através de listas de correo

e distribucion de avisos en hojas sueltas

En particular el Plan de Participacion Ciudadana procura dar acceso a los
siguientes grupos de interés:

e personas de ingresos bajos y moderados, particularmente los que viven en
areas en deterioro o arrabales

e comunidades de ingresos bajos y moderados

e personas con impedimentos fisicos

e personas y familiares de personas que padecen de HIV/SIDA

¢ residentes de vivienda publica o asistida con otros fondos federales

e otras poblaciones especiales

La Oficina de Planificacion del Municipio Autonomo de Caguas es la dependencia
designada y responsable de la produccion del Plan Consolidado, de cada Plan
Anual y sus enmiendas. Es también la responsable de la preparacion de los
Informes de Ejecuciéon Anual. Esta responsabilidad incluye proveer el personal de
enlace comunitario con la comunidad, tramitar la publicacion de los documentos,
avisos publicos requeridos y las correspondientes audiencias publicas.

V. VISTAS PUBLICAS

Las audiencias y reuniones publicas tienen el objetivo de informar a las personas
de ingresos bajos y moderados, las agencias publicas y cualquier persona juridica
interesada en el ciclo de planificacién del Plan Consolidado y los planes de accién
anual, la cantidad de fondos asignados al municipio, incluyendo el ingreso
programa y las actividades elegibles que pudiera llevar a cabo con los fondos
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asignados. En este proceso de interaccion se le comunicard al publico si alguna
actividad requiere el desplazamiento de personas o negocios y qué medidas el
Municipio tomara para reducir al minimo el efecto de realojo.

Previo a la adopcion del Plan Consolidado, la Oficina de Planificacion publicara
en un periodico de circulacion general, un resumen de dicho plan para que las
personas de ingresos bajos y moderados, las agencias publicas y cualquier
persona juridica interesada, puedan examinar su contenido y presente sus
comentarios. En la publicacién se indicaran los lugares donde estara disponible el
Plan Consolidado y el periodo de tiempo dispuesto para los comentarios del
publico en general. Este periodo de tiempo nunca sera menor de 30 dias.

El Municipio debera cumplir con los siguientes elementos:

e Celebrar por lo menos dos vistas publicas en cada afio programa para
obtener la opinidn de la ciudadania, propuestas y responder a preguntas
sobre el desarrollo, administracion y ejecucion del Plan Consolidado.

e Las vistas se llevaran a cabo en fechas y lugares distintos.

e Utilizar facilidades amplias y ventiladas con estacionamiento adecuado,
accesibles a personas con impedimentos y que estén convenientemente
localizadas, especialmente para los residentes de las comunidades
marginadas de Caguas.

e EIl Municipio publicara en un periodico de circulacion general, un anuncio
para informar al publico los asuntos a tratarse en la vista con la fecha, hora
y lugar en donde se llevara a cabo la misma. El anuncio se publicara por
lo menos 15 dias antes de celebrar la vista. Ademas, la informacion
contenida en el anuncio se circulara en todo el Municipio a través de los
carteles de edictos.

e Para las vistas presenciales se preparara una lista de asistencia para que
las personas que asistan a la misma registren su nombre y firma, y ofrezcan
otra informacion relacionada con la institucién, agencia o departamento
municipal de donde nos visitan. Para las vistas virtuales se le pedira a las
personas que se registren en el chat del medio a utilizarse brindando
nombre, correo electrénico e informacion de la organizacion y/o
departamento que representan.

e Se mantendra un expediente separado para cada vista incluyendo la
agenda, grabacion y la transcripcion de los comentarios verbales o escritos
de la ciudadania. ElI Municipio considerara estos comentarios en la
preparacion del plan final.

e Laagenda de las vistas incluira la identificacion de necesidades de vivienda
para familias elegibles y otras necesidades de desarrollo comunal y un
resumen del nivel de ejecucién logrado en la administracion de las
actividades y proyectos del Plan Consolidado que se esté llevando a cabo.
Toda la informacidn que se recoja en estas vistas se considerara para la
elaboracién del Plan Consolidado y el Informe Anual de Ejecucion.
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e Ademas de las vistas publicas, de ser necesario, el Municipio celebrara
reuniones con residentes y grupos comunitarios para atender problemas o
situaciones que surjan de imprevisto y que afecten el desarrollo y
administracion del Plan Consolidado. Estas reuniones se anunciarén con
por lo menos cinco dias de antelacién a su celebracion mediante avisos en
prensay hojas sueltas.

e Laminutade lavista sera la Transcripcion que se prepara de la vista publica
y que se mantendra en el expediente de esta.

VI. PREPARACION Y DISEMINACION DEL PLAN CONSOLIDADO Y
EL PLAN ANUAL

Como requisito de ley el Municipio prepara cada cinco afios un Plan Consolidado
de Vivienda y Desarrollo Comunal. En dicho plan se delinea la estrategia que
utilizar4 el Municipio en la utilizacion de los fondos CDBG, HOME, e ESG.
Ademas de dicho documento, el Municipio tiene que preparar un Plan Anual donde
se estableceran las estrategias y uso de fondos a corto plazo. En esta seccion se
establecen los procedimientos que seguira el municipio para preparar, diseminar
el documento y solicitar la participacion ciudadana y de partes interesadas.

El Ciclo de preparacion del Plan Consolidado es de aproximadamente diez meses
mientras que la del Plan Anual tiene una duracién aproximada de seis. El ciclo
del Plan Consolidado deberia comenzar en septiembre del afio anterior a su
presentacion mientras que la del Plan Anual deberia comenzar en octubre de cada
afo.

A continuacion, se detallan las obligaciones del Municipio respecto a la
preparacion del Plan de cinco afios y el Plan Anual:

1. Anualmente el Municipio preparara el Plan de manera que esté disponible
para que la ciudadania y las entidades o grupos interesados tengan la
oportunidad de examinar su contenido antes de que el documento se
someta al Departamento de Vivienda Federal, (HUD, en inglés).

2. En el afio que corresponda la preparacion del Plan Consolidado, el
Municipio publicard en un periddico de circulacidbn general un resumen
detallado del borrador del Plan. EIl resumen incluird lo siguiente:

a. cantidad estimada de fondos por programa que se espera recibir,
incluyendo Program Income y los fondos asignados de los programas
CDBG, HOME y ESG, HOPWA y las porciones comprometidas bajo
préstamos garantizados bajo la seccion 108. se indicard la fecha en
gue se hizo el anuncio y la cantidad de dinero disponible por
programa

b. descripcién y el tipo de actividades que el Municipio llevara a cabo
con los fondos que espera recibir, su localizacién y costos

Plan de Participacion Ciudadana 8



c. la cantidad estimada de los fondos que beneficiard a personas de
ingresos bajos y moderados

d. una descripcion del plan que el Municipio mantiene para mitigar el
desplazamiento de personas de sus viviendas y proveer asistencia a
las personas desplazadas;

e. sintesis de los objetivos del Plan y resultado de las vistas publicas

3. El resumen incluira, ademas, la direccion fisica, teléfono y horario regular
de los lugares en donde estara disponible para examinar copia del borrador
del Plan el anuncio proveerd un periodo de treinta (30) dias calendarios a
partir de la fecha de publicarse el resumen, para recibir comentarios de la
ciudadania que seran considerados en la elaboracién del documento final a
someterse a HUD.

4. EIl Municipio podra proveer libre de costo un numero de copias del borrador,
a personas, entidades sin fines de lucro y a organizaciones sociales que
participan activamente en el proceso de desarrollar dicho plan y el anuncio
podria indicar cuantas copias estaran disponibles

El Municipio recibird comentarios por un periodo de 30 dias desde la fecha de la
publicacién del anuncio publico. Todo comentario recibido por el Municipio debera
ser evaluado e incluido en el Plan a ser sometido a HUD. El Municipio debera
indicar en el documento si acepta el comentario y de no aceptar el mismo, debera
indicar las razones.

VII.  ENMIENDAS AL PLAN

Todo cambio al Plan aprobado debe ser documentado por el Municipio y
clasificado de acuerdo con su tipo. Existen dos tipos de enmiendas al Plan: 1) No
sustanciales, y 2) Sustanciales. La reglamentacion del Plan Consolidado requiere
gue solamente las enmiendas sustanciales sean notificadas a la ciudadania
a través de un anuncio publico. Constituyen enmiendas substanciales al Plan
los siguientes cambios:

A. Plan Anual

e cambios a la cantidad de fondos distribuida (allocated) por necesidad
prioritaria o sectores que excedan del 50% de lo establecido en el plan
anual correspondiente

e |a creacidon o eliminacion de una actividad

e el cambio de localizacién de una actividad a otro sector de la ciudad si
el nimero de los beneficiarios de la localizacién anterior se afecta en
por lo menos 20%
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e cualquier otro cambio que por su naturaleza sea, en opinion del director
de la oficina de planificacion, de suficiente impacto para que se
considere substancial

B. Préstamos Seccion 108

e |a creacién o eliminacién de una nueva actividad

e ¢l cambio de localizacién de una actividad a otro sector de la ciudad
si el nimero de los beneficiarios de la localizacion anterior se afecta
en por lo menos 50%

e ¢l aumento o disminucién de una actividad en mas de un 50%

e cualquier otro cambio que por su naturaleza sea, en opinion del
Director de la Oficina de Planificacién, de suficiente impacto para que
se considere substancial

Todo cambio no cubierto por lo anterior se considerara como una enmienda no
sustancial.

Para notificar a la ciudadania y brindarle la oportunidad de comentar sobre las
enmiendas substanciales al Plan Consolidado, el Municipio publicard en un
periddico de circulacion general, por un dia un aviso con la informacion siguiente:

a. descripcion de la enmienda propuesta
b. origeny cantidad de los fondos a usarse
c. efecto econdmico o social esperado con la implantacién de la enmienda

El Municipio recibird comentarios de la ciudadania sobre el contenido de la
enmienda substancial por treinta (30) dias calendario a partir de la fecha de
publicacidon del aviso. Estos comentarios se consideraran antes de aprobar la
enmienda substancial propuesta.

En el caso de recibirse comentarios de los ciudadanos indicando que no favorecen
un Proyecto el Municipio debera evaluar si procedera o no con la enmienda
Propuesta. En caso de que se interese continuar con la enmienda el Municipio
incluira en el plan las razones para determinar por qué el Proyecto debe proceder.
La explicacion debera ser detallada e incluira el racional para dicha accion y como
la misma finalmente beneficiara a la ciudadania en especial aquellas personas de
ingresos bajos o moderados.

En caso de que el Municipio determine aceptar la recomendacién de la ciudadania
y no proceder con la enmienda se debera completar el proceso publicando en el
portal de internet del municipio o en las redes sociales un aviso final de que la
enmienda no procedera. Cuando el proceso de enmienda incluya varias
actividades y el Municipio determiné, luego del proceso de participacion
ciudadana, no proceder con alguna de estas el procedimiento a seguirse sera el
siguiente:

Plan de Participacion Ciudadana 10



1. Se radicara la enmienda en IDIS indicando en el sistema que luego
del proceso de participacion ciudadana se determin6é no continuar
con todas las actividades.

2. Se publicara un aviso en el portal de internet del municipio o en las
redes sociales indicando que actividades han sido canceladas y no
fueron incluidas en la enmienda. Dicho aviso debera ser publicado
no mas tarde de 5 dias después de haber radicado la enmienda.

3. Copia del aviso publico se mantendra en el expediente del Plan
Consolidado y sera incluido cuando se radique el CAPER al finalizar
el Afio Programa.

C. Enmiendas no sustanciales

Las enmiendas no sustanciales no requieren publicacion de anuncios publicos.
Las mismas seran tramitadas a través del procedimiento interno del Municipio y
guedaran aprobadas cuando el Director de la Oficina de Planificacion asi lo
determine.

D. Notificacion a HUD

Todas las enmiendas seran notificadas a HUD durante el proceso de presentacion
del CAPER.

VIIl.  DISPONIBILIDAD DEL PLAN CONSOLIDADO, LAS
ENMIENDAS SUBSTANCIALES Y EL INFORME ANUAL DE
EJECUCION

El Plan Consolidado, los Planes de Accion Anual, las Enmiendas Propuestas al
Plan, las Solicitudes de Préstamos Garantizados bajo la Secciéon 108 y el Informe
de Ejecucion Anual estardn accesibles a la ciudadania en general. Los
documentos estaran disponibles, en inglés, en la Oficina de Planificacion en dias
y horas laborables para inspeccion y revision del pablico. Los documentos estaran
disponibles para revision por cualquier persona o entidad interesada desde las
fechas que se establecen a continuacion:

Documento Cuéando Estara Disponible
Borrador Plan Consolidado y Plan | Por un periodo de 30 dias desde la
Anual publicacién del aviso de
disponibilidad
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Documento Cuando Estard Disponible

Plan Consolidado y Plan Anual A partir del 15 de Julio de cada

Aprobado por HUD afo

Borrador Informe Anual de Por un periodo de 15 dias desde la

Ejecucion publicacion del aviso de
disponibilidad

Informe Anual de Ejecucion A partir del 15 de octubre de cada

Radicado a HUD ano

Enmiendas Sustanciales Por un periodo de 30 dias desde la
publicacién del aviso de
disponibilidad

Solicitudes Préstamos 108 Por un periodo de 30 dias desde la
publicacién del aviso de
disponibilidad

Enmiendas Préstamos 108 Por un periodo de 30 dias desde la
publicacién del aviso de
disponibilidad

Estos documentos estaran disponibles en la Oficina de Planificacion del
Municipio de Caguas localizada en el:

Centro de Gobierno Municipal
Tercer Piso-Oficina 301

Calle Padial, Esq. Ave. José Mercado
Caguas, PR

IX. ACCESIBILIDAD A LOS EXPEDIENTES E INFORMACION
RELACIONADA CON EL PLAN CONSOLIDADO

El Municipio proveera a cualquier persona o entidad interesada, acceso a todos
los expedientes e informacion relacionada con el Plan Consolidado y el uso de los
fondos asignados. Para oficializar el acceso a los expedientes se debera radicar
una solicitud por escrito en la cual identifique los expedientes e informacion que
interesa.

Para solicitar los documentos a la Oficina de Planificacion del Municipio a la
siguiente direccion postal:

Oficina de Planificaciéon
Apartado 907
Caguas, Puerto Rico 00726-0907

También puede comunicarse por via telefonica al [787] 744-8833, extension 2500
6 2501.
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X. INFORME ANUAL DE EJECUCION

Al Municipio se le requiere la presentacion de un informe anual de ejecucion mejor
conocido como CAPER, en inglés (Consolidated Annual Performance Execution
Report). Dicho documento también est4 cubierto por las disposiciones de
participacion ciudadana. Este informe contiene los logros alcanzados por el
Municipio, el uso que se le di6 a los fondos y como se cumplié con todos los
requisitos federales aplicables.

Se notificara al publico mediante la publicacién en un periédico de circulacion
general la intencién del Municipio de presentar a HUD su Informe de Ejecucion
Anual. El proceso de notificacion al publico se realizara de la siguiente manera:

e No mas tarde del 13 de septiembre de cada afio, se publicard en un
periddico de circulacién general y un aviso anunciando la disponibilidad del
Informe de Ejecucion Anual.

e La publicacion del aviso de disponibilidad del informe de ejecucion anual
indicara donde estara disponible el documento para que los residentes,
agencias publicas y personas juridicas lo puedan revisar y comentar. En el
anuncio se proveera a la ciudadania 15 dias para hacer sus comentarios.
Los comentarios al Informe de Ejecucion Anual pueden hacerse por escrito
o de forma oral.

e Las personas no videntes podran obtener en cinta magnetofénica copia del
informe de ejecucidon anual. las personas con impedimento fisico podran
acceder el informe en la Oficina de Planificacion, la cual se ha habilitado
sin barreras arquitectonicas.

e El Municipio respondera a los comentarios del publico en el documento.
Los comentarios de la ciudadania seran evaluados y se determinara por
escrito la reaccion del Municipio a los comentarios presentados por la
comunidad y un resumen de los mismos se incorporara al informe final.

e No mas tarde del 28 de septiembre de cada afio el Municipio hara llegar a
HUD el Informe de Ejecucion Anual del Plan de Accion y el Plan
Consolidado.

XI. ASISTENCIA TECNICA

El Municipio proveera, libre de costo, a los grupos o asociaciones que representan
personas de ingresos bajos y moderados residentes de Caguas, asistencia
técnica para desarrollar propuestas de solicitud de fondos bajo cualquiera de los
programas cubiertos por el Plan Consolidado. Generalmente, el Municipio
utilizara los recursos humanos y técnicos de que disponga para proveer este
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servicio. El Municipio cuenta con Economistas, Planificadores, Arquitectos y otros
profesionales que pueden asistir a la ciudadania. De ser necesario, contratara los
servicios de consultores independientes para asegurar que los servicios se
provean a tiempo.

Para que la asistencia se pueda proveer a tiempo, es necesario que la persona o
entidad interesada radique una solicitud por escrito que contenga al menos la
siguiente informacion:

e nombre, direccion y teléfono de la(s) personas(s) o entidad que solicita la
asistencia

e correo electrénico
e poblacion o comunidad que representa

e descripcion de la asistencia técnica que se solicita

Xll.  PROCEDIMIENTO DE QUERELLAS

El siguiente procedimiento sera seguido por el Municipio al momento de atender
una querella que surja de los ciudadanos y organizaciones en relacion al Plan
Consolidado, Plan Anual, enmiendas, o al Informe de Ejecucion Anual (CAPER).
Algunas de las razones por las cuales los ciudadanos podrian presentar una
guerella son las siguientes:

e ¢l derecho de obtener informacion del Plan Consolidado o los Planes
Anuales, incluyendo copia del documento libre de costo

e el derecho de obtener informacién sobre las enmiendas propuestas al Plan
Consolidado o los Planes Anuales, datos de las actividades propuestas, la
elegibilidad de estas, la cantidad de dinero presupuestado, entre otros

e el derecho de obtener informacion sobre el Informe de Ejecucion Anual del
Plan Consolidado, incluyendo copia de los informes que presenten las
distintas agencias que reciban fondos del programa

e el derecho de asistir a la celebracién de audiencias y reuniones publicas
auspiciadas por la Oficina Planificacion, que tengan que ver con el ciclo de
planificacion del Plan, sus enmiendas o el Informe de Ejecucién Anual

e el derecho de tener acceso a los documentos de base que se utilizaron
para definir el proceso de planificacién y toma de decisiones relacionados
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con la elaboracion del Plan Consolidado, los Planes de Accion Anual, sus
enmiendas y el Informe de Ejecucion Anual

e el derecho de recibir asistencia técnica a los grupos representativos de
personas de ingresos bajos y bien bajos que soliciten fondos competitivos
asignados en el Plan Consolidado, los Planes de Accién Anual o sus
Enmiendas

e el derecho de una persona minusvalida de tener acceso, libre de barrera
arquitecténica, a todos los documentos y reuniones descritos en los incisos
anteriores.

Las querellas deberan ser dirigidas por escrito u oralmente, a la Oficina de
Planificacion del Municipio a la siguiente direccion:

Oficina de Planificaciéon
Apartado 907
Caguas, Puerto Rico 00726-0907

La querella debera incluir la siguiente informacion:

1. Nombre del querellante. Si es una organizacion, debera incluir el nombre
y la firma de la persona a cargo de la entidad.

2. Direccidn postal donde el Municipio puede comunicarse con el querellante.

3. Teléfono al cual el Municipio puede comunicarse durante horas laborables
con el querellante, o la persona que tenga informacion sobre la querella.

4. Informacién detallada que explique en qué consiste la querella o situacion
presentada.

5. Remedio que solicita.

Una vez se reciba la querella, el personal del Municipio se comunicara con el
guerellante y le hara llegar copia del procedimiento de querella para su
conocimiento. Se conducira una investigacion de la situacion presentada en la
guerella, un funcionario de la Oficina de Planificacion llenara un formulario de la
guerella y se comunicara con el querellante y le informard verbalmente y por
escrito las acciones correctivas tomadas o que seran recomendadas. Esto se
haréa dentro de los 15 dias laborables a partir de la fecha en que se radicé dicha
guerella.

Cuando la querella no puede ser resuelta dentro del periodo establecido segun el
procedimiento, se procedera a enviar una comunicacion al querellante explicando
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el motivo de la demora en resolver la querella presentada y cuando se espera
resolver el asunto.

Si la solucion presentada por el Municipio no satisface al querellante, éste podra
solicitar una reunion antes de 15 dias calendario a partir de la fecha en que el
querellante recibi6 la comunicacion del Municipio. Esta reunion se podra pautar y
llevar a cabo hasta 15 dias calendarios luego de haber sido hecha dicha solicitud.
Luego de esta reunién, el Municipio le informard por escrito al querellante la
determinacion final dentro de los 15 dias calendario a partir de la fecha en que se
celebro la reunion.

Se enviara copia de la determinacion final a la Oficina local de HUD para informar
de la situacion y de la accion tomada. Si el querellante no esté de acuerdo con la
determinacién final podra presentar una querella formal a la Oficina local de HUD
a la siguiente direccion:

US Department of Housing and Urban Development
Caribbean Office

Parque Las Americas |

235 Federico Costa St.

Suite 200

San Juan, PR 00918

El Departamento de Vivienda Federal le informara el procedimiento a seguir. Una
persona que desee presentar una querella directamente a HUD podra hacerlo sin
seguir el procedimiento establecido en este documento. El Municipio mantendra
copia de toda querella presentada en un expediente, el cual estara archivado por
espacio de 5 afios a partir de la fecha de radicacion.

Xlll.  PROCESOS ALTERNOS DURANTE PERIODOS DE EMERGENCIA

El Municipio podra utilizar métodos alternos de participacion ciudadana durante
periodos de emergencia. Cuando se determina que un incidente sobrepasa la
capacidad local de respuesta para atender el mismo (p. ej., huracan, terremoto,
emergencia de salud). Las Declaraciones de Emergencia, tienen el propésito de
salvar vidas, proteger la propiedad, la seguridad y salud publica, y para aminorar
0 prevenir la amenaza ante una catastrofe.

Cualquier asignacién adicional de fondo que se reciban a través de asignaciones
especiales relacionadas a eventos de emergencia, seran consideradas
enmiendas sustanciales al afio programa que correspondan. Por lo cual, se
manejaran en conformidad con los procedimientos aplicables a una
reprogramacion o la creacion de un nuevo proyecto.
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Los procesos alternos nos permiten lidiar con la emergencia, practicar protocolos
de la mismay a la vez continuar, aun con las circunstancias, la operacion de los
programas del municipio, cumpliendo con los requisitos reglamentarios. Las
declaraciones de emergencia podran ser declaradas a traves de:

1.
2.
3.

4.
5.

Orden Ejecutiva del alcalde o de la legislatura municipal declarando periodo
de emergencia;

Orden Ejecutiva del Gobernador o de la legislatura estatal declarando
periodo de emergencia;

Una declaracion presidencial estableciendo un periodo de emergencia;
Cualquier otro documento legal que declare el periodo de emergencia;
Cualquier combinacion de estos.

Las declaraciones de emergencia afectardn el proceso regular por el cual el
Municipio lleva a cabo:

1.

N

Forma y publicacién de las notificaciones a la ciudadania sobre Planes
Anuales, Planes Consolidados, Enmiendas, Informes Anuales de Ejecucion
y otros documentos que requieren notificacion publica;

Proceso de vistas publicas;

Lugar y forma de llevar a cabo vistas publicas o reuniones de participacion
ciudadana; y

Tiempo para proveer comentarios sobre Planes Anuales, Planes
Consolidados, Enmiendas, e Informes Anuales de Ejecucion.

El Municipio adopta los siguientes parametros para periodos de emergencia:

1.

A. Plan De Participacion Ciudadana

Se podra enmendar el Plan de Participacion Ciudadana utilizando un
proceso expedito de revision y comentarios.

a. Notificacién: La notificacion de los cambios se podra realizar
utilizando la Pagina de Internet o cualquiera de las redes sociales
oficiales del municipio.

b. Tiempo para proveer comentario: La Ciudadania tendra un
periodo de 5 dias calendario para ofrecer comentarios sobre las
enmiendas al Plan de Participacién Ciudadana (siempre y cuando
se reciban durante los 5 dias calendario)

c. Forma de ofrecer comentarios: Los comentarios se podran hacer
por correo electronico o por escrito (siempre y cuando se reciba
durante los 5 dias calendario)

d. El periodo de ofrecer comentarios a enmiendas del Plan de
Participacion Ciudadana podrd ocurrir_simultaneamente con
cualquier enmiendas o publicacion de disponibilidad de Plan
Anual o Plan Consolidado.
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e. Copia del Documento: El Borrador de Participacion Ciudadana
podra ser enviado por correo electrénico en formato de Adobe
Acrobat a los ciudadanos interesados en revisar el mismo.

f. Vistas Publicas: Enmiendas al Plan de Participacion Ciudadana NO
requerirdn que se lleven a cabo vistas publicas.

B. Plan Anual o Plan Consolidado Existente

1. Durante los periodos de emergencia podria ser necesario enmendar el Plan
Consolidado de manera expedita. Las enmiendas expeditas pueden incluir
la creacion, enmienda o eliminacion de actividades y la reprogramacion de
fondos. Durante este periodo el Municipio podrd enmendar los documentos
y notificar a la Ciudadania de la siguiente manera:

a. Lugar donde se notificara a la ciudadania: La disponibilidad de la
enmienda se notificara utilizando la Pagina de Internet o cualquiera
de las redes sociales oficiales del municipio.

b. Tiempo para proveer comentario: La Ciudadania tendra un
periodo de 5 dias calendario para ofrecer comentarios sobre las
enmiendas al Plan de Participacion Ciudadana. (siempre y cuando
se reciban durante los 5 dias calendario)

c. Formade ofrecer comentarios: Los comentarios se podran hacer
por correo electronico o por escrito (siempre y cuando se reciba
durante los 5 dias calendario)

d. El periodo de ofrecer comentarios a enmiendas del Plan de
Participacion Ciudadana podr&a ocurrir simultaneamente con
cualquier enmiendas o publicacion de disponibilidad de Plan
Anual o Plan Consolidado.

e. Copia del Documento: El Borrador de la Enmienda podra ser
enviado por correo Electrénico en formato de Adobe Acrobat a los
ciudadanos interesados en revisar el mismo.

f. Vistas Publicas: Enmiendas al Plan Anual o al Plan Consolidado
NO requerirdn que se lleven a cabo vistas publicas.

C. Plan Anual o Plan Consolidado en Proceso

1. Si durante un periodo de emergencia el Municipio esta desarrollando un
Plan Anual o un Plan Consolidado se podra utilizar un proceso expedito
para cumplir con la participacion ciudadana. Durante este periodo el
municipio podra enmendar los documentos y notificar a la ciudadania de la
siguiente manera:

a. Lugar donde se notificara a la Ciudadania: La invitacion a las
vistas publicas virtuales y la disponibilidad de los borradores de
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documentos se anunciard utilizando la Pagina de Internet o
cualquiera de las redes sociales oficiales del municipio.

b. Tiempo para proveer comentario: La Ciudadania tendra un
periodo de 5 dias calendario para ofrecer comentarios sobre las
enmiendas los borradores de los documentos. (siempre y cuando se
reciban durante los 5 dias calendario)

c. Forma de ofrecer comentarios: Los comentarios se podran hacer
por correo electrénico o por escrito (siempre y cuando se reciba
durante los 5 dias calendario)

d. El periodo de ofrecer comentarios a los borradores de Plan
Anual o Plan Consolidado podra ocurrir simultdneamente con
cualquier enmiendas o publicacién de disponibilidad de Plan de
Participacion Ciudadana.

e. Copia del Documento: El Borrador del documento podra ser
enviado por correo electronico en formato de Adobe Acrobat a los
ciudadanos interesados en revisar el mismo.

D. Vistas Publicas

1. En el caso de que el Municipio esté cerrado al publico, debido a que se
haya declarado una emergencia y las personas autorizadas hayan
establecido una orden de distanciamiento social que prohiba las audiencias
0 reuniones publicas se podran llevar a cabo vistas publicas virtuales
utilizando cualquiera de las plataformas electronicas existentes.

2. La notificacion de las vistas publicas debera hacerse con al menos cinco
dias con anterioridad a la vista.

Cualquiera de los parametros antes descritos debera estar de acuerdo con la
reglamentacion, leyes o dispensas otorgadas por HUD. En caso de que HUD
otorgue un tiempo menor o mayor al establecido o requiera un tipo de notificacion
distinta, el Municipio adoptara dicho requisito sin necesidad de modificar este
documento.
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XIV. AVISO PUBLICO

=

AVISO PUBLICO

PROPUESTA PARA RECIBIR FONDOS COMMUNITY
DEVELOPMENT BLOCK GRANT COVID 19

El Municipio Auténomo de Caguas le informa a la ciudadania y toda parte
interesada que ha recibido una asignacién por parte del Departamento de la
Vivienda Estatal de fondos Community Development Block Grant - COVID 19
ascendente a $143,874.83, que estos fondos serdn utilizados para el desarrollo
de una actividad de Asistencia a Microempresas Artisticas de Ingresos Bajos y
Moderados.

La actividad se llevara a cabo en la jurisdiccién territorial de Caguas y beneficiara
principalmente a los artistas criollos. Para que el Municipio pueda recibir los
fondos, es necesario cumplir con varios requisitos, siendo uno de ellos, la
radicacion de una Propuesta de Solicitud de Asistencia Econémica dentro del
tiempo indicado en el Plan de Accién Estatal (State Action Plan) para el Afio
2019-2020. El borrador de la propuesta estara disponible para evaluacién de la
ciudadania por un periodo de cinco (5) dias desde la fecha de publicacién de
este aviso.

Esta enmienda y esta publicaciéon se hacen en cumplimiento con el Plan de
Participacion Ciudadana del Municipio y el memorando “CARES Act Flexibilities
for CDBG Funds Used to Support Coronavirus Response and Plan Amendment
Waivers", del Departamento de Vivienda Federal fechado 9 de abril de 2020.

Las personas Interesadas en comentar sobre las enmiendas propuestas pueden
hacerlo contactando al Plan. Zaid Diaz Isaac, Director de la Oficina de
Planificacién por correo electrénico en la siguiente direccién digital:
planificacionmail@caguas.gov.pr. Segun autorizado por el CARES Act y el Plan
de Participacién Ciudadana del Municipio todo comentario sera recibido y
considerado siempre y cuando se realice por escrito dentro de los cinco (5) dias
sigulentes a la publicaciéon de este aviso.

Aquellas personas con necesidades especiales que interesen evaluar el
documento deberan comunicarse con nuestra Oficina de Planificacion al
787-653-8833 extension 2500,

Publicado hoy 4 de marzo de 2021.

Firghg/autorizada

Este aviso e Inubka ;ﬁe “ @

m| { con
upliniento. con el Codigo de OFICINA DE PLANIFICACION
GUI05 y & CARES Act I

PO BOX 907 CAGUAS, PUERTO RICO 00726-0907 « TEL 787-653-8833 » FAX: 787-744-9299
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MUNICIPIO AUTONOMO DE CAGUAS

CERTIFICACION

CERTIFICO que el Aviso Publico - Propuesta para recibir fondos
Community Development Block Grant COVID 19 se publicé en nuestro

portal  https:/caguas.gov.pr/ en la seccion de Avisos Publicos

htips://caguas.gov.pr/wp-content/uploads/202 1/03/Propuesta-para-recibir-

fondos-Community-Development-Block-Grant-COVID-19.jpg  hoy 05 de

marzo de 2021 segun solicitado.
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Avisos Publicos
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Y para que asi conste, firmo la presente certificacion hoy 05 de marzo de 2021

en Caguas, Puerto Rico.

el =

Unidad de Gobierno Electronico

APARTADO POSTAL #907 CAGUAS, PUERTO RICO 00726 + TELEFONO (787) 6538833

Liiide Ltve Asccioms ihe Py Brin Aprobado por |a CEE-SA-16-921
Menicpno Astdnone de Cogeos
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ﬂ L Type here to search

Certificacion Aviso Publico en Facebook

AVISO PUBLICO

PROPUESTA PARA RECIBIR FONDOS COMMUNITY
DEVELOPMENT BLOCK GRANT COVID 19

Municipio Auténomo de Caguas le informa & la ciudadania y tods parte

te del Departamento de la

Block Grant - G a

ascendente a $143,874.83, que estos fondos serdn utiizados para el desarrolio

actividad de Asistencia a Microempresas Artisticas de Ingresos Bajos y
Moderados

o

Ls actividad se lievara a cabo en la jurisdiccion territorial de Caguas y beneficiars
a los artistas criolios. Para Gue el Municipio pueda recibir Ios
sario cumplir con varios requisitos, siendo uno de ellos. a
radicacién de una Propuesta de Solicitud de Asistencia Econdmica dentro del
tiempo indicado en of Plan de Accién Estatal (State Action Plan) para of Afo
2019-2020. El borrador de la propuesta estars disponible para evaluacion de a
cuudadania por un periodo de cinco (S) dias desde la fecha de publicacion de
sste aviso
Esta enmienda y esta publicacién se hacen en cumplmiento con ol Plan de
Participacién Ciudadana del Municpio y of memorando "CARES Act Flexibilities
for CDBG Funds Used to Support Coronavirus Response and Plan Amendmer
Waivers”, del Departamento de Vivienda Federal fechado 9 de abril de 2020.

Las personas interesadas en comentar sobre las enmiendas propuestas pueden
Planiticaci

considerado siempre y cuando se realice por escrito dentro de 105 cineo (5) dias
siguientes a la publicacion de este avisa
Aquellas personas con necesidsdes especisles Gue interesen evalusr e

documento deberdn comuncarse con nuestra Oficina de Planficacion a
787-653-8853 extension 2500

Publicado hoy 4 de marzo de 2021
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XV. INFORME DE MINUTAS

MUNICIPIO DE CAGUAS , PUERTQ RICO
MODELO DE MINUTAS DE VISTAS PUBLICAS

FECHA: 17 DE MARZO DEL 2021
PROPOSITO : PROPUESTA PARA RECIBIR FONDOS CDBG-COVID 19
FECHA PUBLICACION : 4 DE MARZO DEL 2021
FECHA CELEBRACION : N/A
LUGAR : CAGUAS
HORA : N/A
NUMERO ASISTENTES : No hubo ciudadanos que presentaran preguntas sobre el Aviso

publicado.

MEDIOS DE PROMOCION

PERIODICO

RADIO

ALTOPARLANTES

A TRAVES LIDERES DE LA COMUNIDAD
TABLONES DE EDICTOS

TELEVISION
OTROS, EXPLIQUE: PAGINA DEL MUNICIPIO DE CAGUAS Y RED SOCIAL

FACEBOOK

X OOODODO@DO

e INFORMACION OFRECIDA POR LA ADMINISTRACION MUNICIPAL EN LA VISTA
No se realizé vista publica, por medio de aviso pUblico se le anuncio a la ciudadania
la intencién de utilizar la asignacién de fondos para el desarrollo de una actividad de

Asistencia a Microempresas Arlisticas de Ingresos Bajos y Moderados.

e COMENTARIOS DE LA CIUDADANIA
No hubo comentarios de la ciudadania, ni en la red social facebook, ni mediante

comunicacion a nuestra Oficina al teléfono 787-653-8833 ext. 2500.
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